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1. IDENTIFICACIÓN DE LA GUIA DE APRENIZAJE  

 

 Denominación del Programa de Formación: Técnico en Servicios Farmacéuticos  

 Código del Programa de Formación: 331505 

 Nombre del Proyecto: Plan de ajuste e implementación de protocolos para la 

gestión del servicio farmacéutico en los establecimientos de la región. 

 Fase del Proyecto: Planeacion    

 Actividad de Proyecto: IDENTIFICAR LOS ASPECTOS CRÍTICOS CON RESPECTO AL 

PROCESO DE DISPENSACION Y LOS MANUALES REQUERIDOS , COMO INSUMO PARA 

EL MANUAL. 

 Competencia: ENTREGA PRODUCTOS FARMACÉUTICOS 

 Resultados de Aprendizaje Alcanzar: IMPLEMENTAR ACCIONES DE MEJORA DE 

ACUERDO CON LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DE SATISFACCIÓN DEL 

USUARIO DEL SERVICIO PRESTADO. 

 

 Duración de la Guía: 48 horas 

 

2. PRESENTACION 

 La prestación del servicio farmacéutico en Colombia es de gran importancia para 

todo el sector salud razón por la cual es nuestro deber “Comprender y verificar la 

normatividad vigente para el uso correcto de los medicamentos de origen natural , 

homeopáticos , suplementos dietarios y cosméticos así como prevenir eventos 

asociados al uso incorrecto de medicamentos y dispositivos médicos desde la 

atención y dispensación en el servicio farmacéutico teniendo en cuenta su clase 

,complejidad, naturaleza y características”, a partir de la profundización de los 

conocimientos y realización de las acciones descritas en la siguiente guía te invito a 

realizar  la exploración de saberes  previos, la apropiación del aprendizaje y la 

aplicación del conocimiento, que conduzcan a alcanzar los Resultados de 

aprendizaje planteados en esta fase del proyecto y reunir las Evidencias o 

Actividades de Aprendizaje. 
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3.  FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE 

 ELABORACION DE MATERIAL AUDIOVISUAL ( VIDEO)  SOBRE LA CORRECTA 

DISPENSACION DE MEDICAMENTOS Y/O DISPOSITIVOS MEDICOS EN 

ETABLECIMIENTOS FARMACEUTIOS.  

El VIDEO DEBE SER EN YOUTUBE Y DEBE SER PUBLICO MINIMO 5 Y MAXIMO 10 

MINUTOS DEBEN INTERVENIR TODOS LOS INTEGRANTES, NO SE ADMITE DIAPOSITIVAS 

EN EL VIDEO  

 

 ELABORAR UN FOLLETO SOBRE PRACTICAS DE PROMOCION Y PREVENCION SOBRE 

EL USO CORRECTO DE MEDICAMENTOS  Y/O  DISPOSITIVOS MEDICOS. 

ESTE FOLLETO DEBE SER LLAMATIVO CON IMÁGENES EN COLOR Y NO DEBE 

CONTENER INFORMACION MUY EXTENSA  

 

 ENVIAR EL ENALCE AL INSTRUCTOR PARA EVALUACION  

 

 SOCIALIZACION Y ENTREGA DEL FOLLETO  LA COMUNIDAD Y USUARIOS DE LOS 

ESTABLECIMIENTOS FARMACEUTICOS. 

 

 NOTA LOS FOLLETOS SE ENTREGARAN A LOS PACIENTES EN EL SITIO DE PRACTICA 

CUENDO LA INICIEN  

 

 Ambiente Requerido: Ambiente simulación en salud  y simulador. 

 Materiales: videobeam , monitor , equipos portátiles , tablero , simulador  

 

4. ACTIVIDADES DE EVALUACIÓN 

 

 

 

 

Evidencias de Aprendizaje Criterios de Evaluación Técnicas e Instrumentos de 

Evaluación 

Evidencias de 

Conocimiento : 

 

 

 

Explica la normatividad 

farmacéutica de acuerdo 

a los procesos 

desarrollados en los 

servicios farmacéuticos.  

Identifica y conoce las 

normas de la dispensación 

ENTREGA PEGABLE  

 

Lista de chequeo 

Desempeño / Producto 
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Evidencias de Desempeño 

 

 

Evidencias  de Producto: 

que se debe realizar en un 

establecimiento. 

del servicio farmacéutico 

para su funcionamiento y 

desarrollo de los procesos 

según normatividad. 

 

 

 

Lista de chequeo 

Desempeño / Producto 

 

 

Evaluacuion de productos 

entregados  

 

 

 

5. GLOSARIO DE TERMINOS 

Consultar Material de Apoyo en la Plataforma LMS (Black Board). 

http://glosario.sld.cu/terminos-farmacologicos/ 

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=2ahUKEwjvy

LCNp-

vgAhUix1kKHbKbB68QFjABegQIBBAC&url=http%3A%2F%2Fwww.saludcapital.gov.co%2Fsit

ios%2FVigilanciaSaludPublica%2FDocuments%2FLegislaci%25C3%25B3n%2F6%2520Otros

%2FFORMATOS_RES_004651_de_2005.xls&usg=AOvVaw3OpSF5nxZbIf6Z0aPG2nlo 

https://www.invima.gov.co/images/pdf/medicamentos/resoluciones/resolucion%2000147

8%20de%202006.pdf 

https://www.sefh.es/bibliotecavirtual/ops/sdmdu.pdf 

https://www.sefh.es/bibliotecavirtual/fhtomo1/cap2611.pdf 

https://www.invima.gov.co/images/pdf/medicamentos/resoluciones/resolucion-444-de-

2008.pdf 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwjsq

87-p-

vgAhVIjlkKHaH2AKkQFjAAegQIChAC&url=https%3A%2F%2Fwww.invima.gov.co%2Fproces

os%2Farchivos%2Fprocesos_eliminados%2FCapacitacion_y_asistencia%2F2008%2FVersio

http://glosario.sld.cu/terminos-farmacologicos/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=2ahUKEwjvyLCNp-vgAhUix1kKHbKbB68QFjABegQIBBAC&url=http%3A%2F%2Fwww.saludcapital.gov.co%2Fsitios%2FVigilanciaSaludPublica%2FDocuments%2FLegislaci%25C3%25B3n%2F6%2520Otros%2FFORMATOS_RES_004651_de_2005.xls&usg=AOvVaw3OpSF5nxZbIf6Z0aPG2nlo
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=2ahUKEwjvyLCNp-vgAhUix1kKHbKbB68QFjABegQIBBAC&url=http%3A%2F%2Fwww.saludcapital.gov.co%2Fsitios%2FVigilanciaSaludPublica%2FDocuments%2FLegislaci%25C3%25B3n%2F6%2520Otros%2FFORMATOS_RES_004651_de_2005.xls&usg=AOvVaw3OpSF5nxZbIf6Z0aPG2nlo
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=2ahUKEwjvyLCNp-vgAhUix1kKHbKbB68QFjABegQIBBAC&url=http%3A%2F%2Fwww.saludcapital.gov.co%2Fsitios%2FVigilanciaSaludPublica%2FDocuments%2FLegislaci%25C3%25B3n%2F6%2520Otros%2FFORMATOS_RES_004651_de_2005.xls&usg=AOvVaw3OpSF5nxZbIf6Z0aPG2nlo
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=2ahUKEwjvyLCNp-vgAhUix1kKHbKbB68QFjABegQIBBAC&url=http%3A%2F%2Fwww.saludcapital.gov.co%2Fsitios%2FVigilanciaSaludPublica%2FDocuments%2FLegislaci%25C3%25B3n%2F6%2520Otros%2FFORMATOS_RES_004651_de_2005.xls&usg=AOvVaw3OpSF5nxZbIf6Z0aPG2nlo
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=2ahUKEwjvyLCNp-vgAhUix1kKHbKbB68QFjABegQIBBAC&url=http%3A%2F%2Fwww.saludcapital.gov.co%2Fsitios%2FVigilanciaSaludPublica%2FDocuments%2FLegislaci%25C3%25B3n%2F6%2520Otros%2FFORMATOS_RES_004651_de_2005.xls&usg=AOvVaw3OpSF5nxZbIf6Z0aPG2nlo
https://www.invima.gov.co/images/pdf/medicamentos/resoluciones/resolucion%20001478%20de%202006.pdf
https://www.invima.gov.co/images/pdf/medicamentos/resoluciones/resolucion%20001478%20de%202006.pdf
https://www.sefh.es/bibliotecavirtual/ops/sdmdu.pdf
https://www.sefh.es/bibliotecavirtual/fhtomo1/cap2611.pdf
https://www.invima.gov.co/images/pdf/medicamentos/resoluciones/resolucion-444-de-2008.pdf
https://www.invima.gov.co/images/pdf/medicamentos/resoluciones/resolucion-444-de-2008.pdf
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwjsq87-p-vgAhVIjlkKHaH2AKkQFjAAegQIChAC&url=https%3A%2F%2Fwww.invima.gov.co%2Fprocesos%2Farchivos%2Fprocesos_eliminados%2FCapacitacion_y_asistencia%2F2008%2FVersiones%2520anteriores%2FVersion%25201%2FPM06-CAT-G22.ppt&usg=AOvVaw1aw82FxqRDsZ2AfjeMWI-a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwjsq87-p-vgAhVIjlkKHaH2AKkQFjAAegQIChAC&url=https%3A%2F%2Fwww.invima.gov.co%2Fprocesos%2Farchivos%2Fprocesos_eliminados%2FCapacitacion_y_asistencia%2F2008%2FVersiones%2520anteriores%2FVersion%25201%2FPM06-CAT-G22.ppt&usg=AOvVaw1aw82FxqRDsZ2AfjeMWI-a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwjsq87-p-vgAhVIjlkKHaH2AKkQFjAAegQIChAC&url=https%3A%2F%2Fwww.invima.gov.co%2Fprocesos%2Farchivos%2Fprocesos_eliminados%2FCapacitacion_y_asistencia%2F2008%2FVersiones%2520anteriores%2FVersion%25201%2FPM06-CAT-G22.ppt&usg=AOvVaw1aw82FxqRDsZ2AfjeMWI-a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwjsq87-p-vgAhVIjlkKHaH2AKkQFjAAegQIChAC&url=https%3A%2F%2Fwww.invima.gov.co%2Fprocesos%2Farchivos%2Fprocesos_eliminados%2FCapacitacion_y_asistencia%2F2008%2FVersiones%2520anteriores%2FVersion%25201%2FPM06-CAT-G22.ppt&usg=AOvVaw1aw82FxqRDsZ2AfjeMWI-a
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nes%2520anteriores%2FVersion%25201%2FPM06-CAT-

G22.ppt&usg=AOvVaw1aw82FxqRDsZ2AfjeMWI-a 

http://www.mcg.com.ve/_catalog/unidosis.pdf 

https://www.invima.gov.co/images/pdf/medicamentos/resoluciones/resolucion-444-de-

2008.pdf 

7. CONTROL DEL DOCUMENTO 

 

 Nombre Cargo Dependencia Fecha 

Autor (es) José Wilson Cabrera. 

Eduard Ivan Piedrahita 

Velasco y Diego 

Benavides 

Instructor Salud 01  / 10 / 2020 

 

8. CONTROL DE CAMBIOS(diligenciar únicamente si realiza ajustes a la guía) 

 

 Nombre Cargo Dependencia Fecha Razón del 

Cambio 

Autor 

(es) 

Diego Benavides Instructor CCYS Marzo 

1 del 

2023 

Actualizacion 

tema 

 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwjsq87-p-vgAhVIjlkKHaH2AKkQFjAAegQIChAC&url=https%3A%2F%2Fwww.invima.gov.co%2Fprocesos%2Farchivos%2Fprocesos_eliminados%2FCapacitacion_y_asistencia%2F2008%2FVersiones%2520anteriores%2FVersion%25201%2FPM06-CAT-G22.ppt&usg=AOvVaw1aw82FxqRDsZ2AfjeMWI-a
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwjsq87-p-vgAhVIjlkKHaH2AKkQFjAAegQIChAC&url=https%3A%2F%2Fwww.invima.gov.co%2Fprocesos%2Farchivos%2Fprocesos_eliminados%2FCapacitacion_y_asistencia%2F2008%2FVersiones%2520anteriores%2FVersion%25201%2FPM06-CAT-G22.ppt&usg=AOvVaw1aw82FxqRDsZ2AfjeMWI-a
http://www.mcg.com.ve/_catalog/unidosis.pdf
https://www.invima.gov.co/images/pdf/medicamentos/resoluciones/resolucion-444-de-2008.pdf
https://www.invima.gov.co/images/pdf/medicamentos/resoluciones/resolucion-444-de-2008.pdf

